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NOTA METODOLOGICZNA

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania nastrojow wsrod wielkopolskich pracodawcow,
przeprowadzonego na zlecenie Pracodawcéw RP - Wielkopolska. Badanie zostato
przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/24 “Budowanie potencjatu
Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspdtfinansowanego ze srodkow Unii Europejskie.

Celem badania byto poznanie aktualnych opinii i doswiadczen firm dotyczacych relacji
pracownik-pracodawca, obserwowanych trendéw w srodowisku pracy oraz oczekiwan wobec zmian
legislacyjnych. Ankieta objeta rowniez pytania o role i znaczenie organizacji pracodawcow oraz izb
gospodarczych w dynamicznie zmieniajgacej sie rzeczywistosci rynkowe.

GRUPA BADAWCZA TECHNIKA BADAWCZA
Przedstawiciele 100 Badanie telefoniczne CATI
przedsiebiorstw sektora (ang. Computer-Assisted
prywatnego z wojewodziwa Telephone Interviewing)
wielkopolskiego.

WOIEWODZTWA
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CHARAKTERYSTYKA GRUPY BADAWCZEJ

WIELKOSC ZATRUDNIENIA W PRZEDSIEBIORSTWIE

llu pracownikow aktualnie zatrudnia przedsiebiorstwo?
W badaniu wzielo udziat 100 przedstawicieli przedsiebiorstw

sektora prywatnego, ktorych giéwna siedziba miesci sie
w wojewodztwie wielkopolskim.

Wsrod badanych podmiotow dominowaty duze przedsiebiorstwa 20,0%
zatrudniajgce 250 i wiecej pracownikow, stanowigc 55,0% proby.

Firmy sSredniej wielkosci, zatrudniajgce od 50 do 249 osob, odpowiadaty
za 25,0% udziatu w badaniu. Przedstawiciele najmniejszych podmiotow
(zatrudnienie ponizej 50 pracownikow) stanowili 20,0% ogotu
respondentow.

25,0%
Mniej niz 50 osbb
50-249 osob
@ 250 lub wiecej oséb

n=100

dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska
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OCENA RELACJI PRACOWNIK — PRACODAWCA

OCENA RELACJI MIEDZY PRACODAWCA A PRACOWNIKAMI

Relacje miedzy pracodawca a pracownikami sg ) , S s R
Jak ocenia Pan/ Pani aktualne relacje miedzy pracodawcqg a pracownikami w swojej firmie?

oceniane dobrze. Srednia ocena relacji pracownik-
pracodawca wyniosta 3,97 w skali

5-punktowej (z wylgczeniem opinii “Trudno
powiedziec”).

Bardzo zte 2 @3 4 Bardzo dobre @ Trudno powiedzieé

32,0%
Najwiekszy odsetek respondentow ocenit relacje miedzy

pracodawcg a pracownikami pozytywnie - tgcznie 62,0%

2,0%
badanych wystawito oceny ,4" lub ,bardzo dobre”. W tym 1.0%

32,0% wskazato ocene maksymalng, uznajac, ze relacje
uktadajg sie bardzo dobrze. Negatywne opinie pojawiaty
sie rzadko - jedynie 3,0% ankietowanych ocenito relacje SREDNIA OCENA: MEDIANA: DOMINANTA:

n=100

ODCHYLENIE
STANDARDOWE

3,97 0,91 4 5

jako zte lub bardzo zle.

n=93

SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z2.00-0003/ 24 8
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OBECNE WYZWANIA W ZARZADZANIU ZESPOLEM

OBECNE WYZWANIA W ZARZADZANIU ZESPOLEM

Motywowanie i utrzymywanie zaangazowania
rzymyw 9 Jakie sg obecnie najwieksze wyzwania w zarzgdzaniu zespotem w Paristwa firmie?

pracownikow jest najczesciej wskazywanym wyzwaniem

W zarzadzaniu zespotem - problem ten dostrzega niemal Motywowanie i
. o)

potowa ankietowanych (49,0%). Na drugim miejscu zaangazowanie 49,0%

respondenci wskazali rozwo] kompetencji pracownikow

zdalna/hybrydowa [EPASAGE

Rozwéj kompetencji 42,0%
(42,0%), podkreslajgc potrzebe systematycznego
: : T Z : Utrzymanie
podnosz.enlla MallﬁkaCJl zespo%ow. Isto’Fm’/m wyzwaniem T 34.,0%
pozostaje rowniez utrzymanie pracownikow
i ograniczenie rotacji, na co zwrdcito uwage Konflikty w zespole ARG
34% badanych. Praca -

Co piaty respondent podkresla problemy zwigzane z Rekrutacja nowych P
konfliktami w zespole (21,0%) oraz organizacjg pracownikow =70 a\<\e’? Sprawgaeggsooélz:?(l;;/ee,;sprawy
| komunikacjg w pracy zdalnej lub hybrydowej (20,0%). e I 2 0% J

Rekrutacja nowych pracownikéw stanowi wyzwanie dla | byt W,’;iﬁgﬁ,%% t mafo
19% badanych, podczas gdy co dziesiaty deklaruje, ze te Nie dotyczy . 10,0%

kwestie ich nie dotycza. n=100

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez | SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24 9
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OCENA SKUTECZNOSCI FORM
MOTYWACJI PRACOWNIKOW

OCENA SKUTECZNOSCI FORM MOTYWACJI PRACOWNIKOW  SREDNIA

Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ ponizszych form motywacji pracownikow? OCENA:
Najwyzej oceniang forma motywacji pod wzgledem Nieskuteczna @ 2 @ 3 ~ 4  Bardzoskuteczna @ Trudno powiedzie¢
skutecznosci sg podwyzki i premie finansowe 5,0% 1.0%
- 43% respondentow uznalo je za bardzo skuteczne, PodwyzK | e IR 30,0% 43.0% ‘ 4,00
a kolejne 30% za skuteczne. Na podobnym poziomie -
3,0% 1,0%

oceniono elastyczny czas pracy - 67% ankietowanych

- i i i i Elastyczny 0 0 0
wskazato, ze to rozwigzanie dziata motywujgco. S G b 21,0% 34,0% 33,0% ‘ 3,87

Praca zdalna lub hybrydowa zostata uznana za n=99
0 0
skuteczng lub bardzo skuteczng przez ponad potowe 6,0% 7,0%

respondentéw (56,0%), ze Srednig ocen 3,63. Praca zdalna / 22,0% 32,0% 24,0% l 3 63
y

Natomiast relatywnie najnizej oceniono benefity hybrydowa n=93

pozaptacowe (Srednia 3,40; 48,0% ocen ,skuteczna” . 6,0% 2,0%

e i Benefity pozaptacowe
lub ,,bardzo skuteczna®) oraz szkolenia i rozwoj (opieka medyczna, 30,0% 31,0% 17,0% I 3,40
kompetencii ($rednia 3,39; 44,0% ocen ,skuteczna” lub karta sportowa itd.) =98

6,0% 5,0%

n=100

Lbardzo skuteczna”). Sl i

kompetencji

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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TRUDNOSCI W POZYSKIWANIU ,
WYKWALIFIKOWANYCH PRACOWNIKOW

WYSTEPOWANIE TRUDNOSCI W POZY SKIWANIU
WYKWALIFIKOWANYCH PRACOWNIKOW

Czy w ostatnich 12 miesigcach firma miata trudnosci z pozyskaniem pracownikow

T . o potrzebnych kwalifikacjach?
Ponad potowa przedstawicieli wielkopolskich P y J

przedsiebiorstw (58,0%) przyznala, ze w ciagu ostatnich

12 miesiecy firma doswiadczala trudnosci w pozyskiwaniu
pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach. Co dziesiaty
respondent ocenit te problemy jako duze, natomiast 34,0%
ankietowanych zadeklarowato brak takich trudnosci.

Tak, duze

@ Tak, umiarkowane

@ Nie

@ Trudno powiedzie¢

n=100

i Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
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TRUDNOSCI W POZYSKIWANIU )
WYKWALIFIKOWANYCH PRACOWNIKOW

Deklaracje dotyczace trudnosci w pozyskiwaniu
pracownikéw o potrzebnych kwalifikacjach

w ciggu ostatniego roku byty najbardziej
widoczne w srednich firmach, zatrudniajacych od
50 do 249 osob - 76,0% przedstawicieli tych
przedsiebiorstw wskazato na wystepowanie takich
problemow.

Dla poroéwnania, najmniejszy odsetek firm
borykajacych sie z tego typu trudnosciami
odnotowano wsrod podmiotow zatrudniajgcych mniej
niz 50 osob, gdzie dotyczyt on 30,0% z nich.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

i dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

WYSTEPOWANIE TRUDNOSCI W POZY SKIWANIU
WYKWALIFIKOWANYCH PRACOWNIKOW A WIELKOSC ZATRUDNIENIA

Czy w ostatnich 12 miesigcach firma miafa trudnosci z pozyskaniem pracownikow
o potrzebnych kwalifikacjach?

Tak @ Nie @ Trudno powiedzie¢

Ogotem

58,0% 34,0%
n=100

Mniej niz 50 osob 30.0%
n=20 ’

50-249 osézb5 76.0% 20,0% 4,0%
n:

250 lub wiecej osc’%? 60,0% 30,9%
n:

| SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z2.00-0003/ 24

WOIEWODZTWA

| WIELKOPOLSKIEGO ‘Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej
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OCZEKIWANIA PRACOWNIKOW WOBEC
WARUNKOW PRACY

ZMIENIAJACE SIE OCZEKIWANIA PRACOWNIKOW
Wielu pracodawcow dostrzega wzrost oczekiwan Na ile oczekiwania pracownikéw dotyczgce warunkéw pracy (np.
pracownikéw dotyczacych warunkéw pracy. wynagrodzen, elastycznosci, benefitow) wzrosty w ciggu ostatniego roku?

Najwieksza grupa respondentow (30,0%) ocenita ten

wzrost jako umiarkowany (ocena “3”). Kolejne 28,0%

zadeklarowato poziom 4, a 21,0% uznato, ze

oczekiwania ,,zdecydowanie wzrosty”. Jednoczesnie

13,0% badanych wskazato, ze poziom oczekiwan

pozostat bez zmian lub zmienit sie jedynie

nieznacznie (odpowiednio 7,0% i 6,0%). Dla 8,0% 7.0%
respondentow trudno byto jednoznacznie ocenic

skale zmian.

Nie wzrosty 2 O3 04 @O Zdecydowanie wzrosty

@ Trudno powiedziec

21,0% 8,0%

n=100

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez | SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24 13
‘Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej
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ZMIENIAJACE SIE OCZEKIWANIA PRACOWNIKOW A WIELKOSC
ZATRUDNIENIA

Na ile oczekiwania pracownikow dotyczgce warunkow pracy (np. wynagrodzen, elastycznosci,

W najmniejszych firmach (ponizej 50 pracownikow) benefitow) wzrosty w ciggu ostatniego roku?

wzrost oczekiwan pracownikéw zauwazano

najrzadziej - 30% osob z tej grupy nie miato w tej kwestii B UZosy 2 @3 @ 4 @ Zdecydowanie wzrosly @ Trudno powiedzie¢
zdania, a odpowiedzi wskazujgce na wyrazny wzrost 7.0%

(4 lub ,zdecydowanie wzrosty”) pojawiaty sie rzadko. Ogoétem 6.0% A -
W srednich przedsiebiorstwach (50-249 osob) wzrost ten n=100

byt najbardziej widoczny - tacznie 68% badanych 5.0%

wskazato poziom 4 (48,0%) lub odpowiedz Mniej niz 50 0séb 5,0 0o

"zdecydowanie wzrosty" (20,0%), a tylko nieliczni (4,0%) n=20 : ’ ’

mieli trudnos¢ z oceng. W najwiekszych podmiotach
(powyze;j 2?0 pracownikow) rovxfnlez.domlnowa 0 50-249 0S6b 8 0o 20.0%
przekonanie o rosngcych oczekiwaniach, przy czym n=25
gltosy roziozyty sie dosc rownomiernie miedzy wzrostem

na poziomie 4 (25,5%) a zdecydowanym (27,3%).

4,0%

1,8%

250 lub wiecej 0sob 7,3% 9,1%
n=55

i Fundusze Europajskle Rzaczpospolita  Doflnansowana przez | SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
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PRACA ZDALNA/HYBRYDOWA
A EFEKTYWNOSC W FIRMIE

Praca zdalna i hybrydowa jest czesciej postrzegana
jako czynnik podnoszacy efektywnosc niz jg
obnizajacy. Az 53,0% respondentow ocenito jej wptyw
pozytywnie (odpowiedzi 4 lub ,zdecydowanie podnoszg
efektywnosc¢”), podczas gdy negatywne oceny pojawity
sie rzadko - tgcznie 11,0%.

Jednoczesnie 18,0% ankietowanych uznato wptyw
pracy zdalnej za neutralny, a 16,0% odpowiedziato,

ze pytanie ich nie dotyczy, poniewaz w firmie nie
stosuje sie tego typu rozwigzan.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

i dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska

| SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z2.00-0003/ 24
| WIELKOPOLSKIEGO ‘Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej

WPLYW PRACY ZDALNEJ | HYBRYDOWEJ NA EFEKTYWNOSC PRACY

Na ile Panal Pani zdaniem rozwigzania zwigzane z pracq zdalng lub hybrydowg wptywajq na
efektywnosc pracy w Paristwa firmie?

Zdecydowanie obnizajg efektywnos$¢ 2 @ 3 @ 4 @ Zdecydowanie podnosza efektywnosc¢

Nie dotyczy (firma nie stosuje pracy zdalnej/hybrydowe)) @ Trudno powiedzie¢

5,0% 2,0%

6,0% 16,0%

n=100

WOIEWODZTWA
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ZNAJOMOSC NADCHODZACYCH ZMIAN
PRAWNYCH

ZNAJOMOSC PLANOWANYCH ZMIAN W PRZEPISACH DLA FIRM

Ocena znajomosci planowanych zmian w przepisach

prawnych regulujacych funkcjonowanie firm wsrod Jak ocenia Pan/Pani swojg znajomos¢ planowanych zmian w przepisach prawnych regulujgce
przedstawicieli przedsiebiorstw jest umiarkowana. funkcjonowanie firm np. KSeF, JPK CIT, jawnos¢ wynagrodzen)?

Opinie respondentow sg podzielone - 43,0% badanych

deklaruje dobrg znajomosc¢ planowanych zmian, w tym 3,0% 5,0%
3,0% ocenia jg jako bardzo dobra.

Z kolei 44,0% ankietowanych negatywnie ocenia swojg 9,0% 8,0%

wiedze w tym zakresie, w tym 9,0% wskazuje na bardzo

stabg znajomos¢ przepiséw. Dodatkowo 8,0%

respondentow przyznato, ze nie styszato w ogole o Bardzo dobra Raczej dobra @ Raczej staba Bardzo staba Nie styszatem/am o

zadnych planowanych zmianach dotyczacych Planowanych zmianach
)_/ P _ y Yy @ Trudno powiedzie¢

funkcjonowania firm. n=100

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez ﬁ SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
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MORE THAN STATISTICS

ZMIANY PRAWNE A DZIALALNOSC

PRZEDSIEBIORSTW

Potencjalny wplyw planowanych zmian
prawnych na dzialalnos¢ przedsiebiorstw jest
najczesciej oceniany neutralnie (odpowiedz ,,3”
wskazato 28,0% badanych). Niewiele mniejszy
odsetek respondentow (23,0%) nie potrafit okreslic,
jaki wptyw planowane zmiany przepisow beda miaty
na dziatalnosc ich przedsiebiorstwa. Pozytywnie
potencjalne zmiany ocenia 34,0% ankietowanych,
w tym 14,0% uwaza, ze ich wptyw bedzie
zdecydowanie pozytywny.

Z kolei negatywng opinie wyrazito 15,0%
przedstawicieli firm.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

POSTRZEGANY WPLYW PLANOWANYCH ZMIAN PRAWNYCH NA
DZIALtALNOSC PRZEDSIEBIORSTW

Jaki wptyw — Panal Pani zdaniem — bedg miaty planowane zmiany przepisow prawnych dla firm na
dziatalnos¢ Panal Pani przedsiebiorstwa?

6,0% 9,0% 14,0%

4 Zdecydowanie pozytywny

Zdecydowanie negatywny 2

@ Trudno powiedzie¢

n=100

| SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z2.00-0003/ 24 18
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MORE THAN STATISTICS

KLUCZOWE OBSZARY PRAWNE
WYMAGAJACE ZMIAN

S —————— T — e

OBSZARY PRAWNE WYMAGAJACE ZMIAN WEDLUG PRZEDSIEBIORCOW

Z perspektywy przedstawicieli wielkopolskich W jakich obszarach prawnych najbardziej potrzebne sq — wedtug Panal Pani — zmiany (regulacje lub
przedsiebiorstw obszarem prawnym, w ktorym deregulacje)?
zmiany s najbardziej .pot.rzebne, jest prawo Prawo podatkowe -,
podatkowe - wskazata je niemal polowa ’
ankietowanych (48,0%). Rzadziej, cho¢ nadal czesto,
_ _ Prawo pracy 32 0%

respondenci zwracali uwage na prawo pracy (32,0%).
I’stotne _znaczenle przypisywano rown|.ez przepisom S ST GE 29.0%
srodowiskowym (29,0%) oraz regulacjom

T : z 0 Przepisy dotyczace
dc_>tyczqc¥rr? zatrudniania cudzoziemcow (28,0%). S trudniania 28.0%
Nieco mniejszy odsetek badanych wskazat na cudzoziemcow
potrzebe zmian w obszarze prawa gospodarczego Prawo gospodarcze / 26.0%
i administracyjnego (26,0%). Zamowienia publiczne administracyjne |
byly obszarem najrzadziej wskazywanym jako A e . 11.0%
wymagajacy zmian (11,0%)

Trudno powiedzieC . 12,0% n=100

Fundusze Europajskle Rzaczpospolita  Doflnansowana przez W SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska s ot riripeaias by
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MORE THAN STATISTICS

KLUCZOWE OBSZARY PRAWNE
WYMAGAJACE ZMIAN

Przepisy sSrodowiskowe jako obszar wymagajacy zmian byly istotnie PRZEDS'EBK)RCOWA WIELKOSC ZATRUDNIENIA

— OBSZARY PRAWNE WYMAGAJACE ZMIAN WEDLUG

czesciej wskazywane przez przedstawicieli srednich i duzych 5%';55%5y;?mﬁmgﬁgbgg%“gg?lge s — wedhig
przedsigbiorstw niz przez podmioty zatrudniajace mniej niz 50 Panal Pani — zmiany (regulacje lub deregulacje)? 805
pracownikow. Najwyzszy odsetek wskazan odnotowano wsrod firm Prawo podatkowe
zatrudniajgcych od 50 do 249 osdb (56,0%.) W grupie najwigkszych 47.3%
przedsigbiorstw (250 i wigcej pracownikdw) na potrzebe zmian w tym ey L
obszarze wskazat co czwarty respondent (25,5%). Z kolei wsrod 32.7%
najmniejszych podmiotow, zatrudniajgcych ponizej 50 0sdb, przepisy o 29,0%

PrZepisSy SrO0OWISKOWE 1

srodowiskowe byty wskazywane sporadycznie - jedynie przez 5,0%
badanych. Zaobserwowane dysproporcje moga bycC zwigzane ze

25,5%

28,0%

S . _ _ . _ Przepisy dotyczace
zmieniajgcymi sie oraz odraczanymi w czasie regulacjami dotyczacymi zatrudniania cudzoziemcow e
. . Y . . - 5% Ogote
raportowania ESG. Niepewnosc co do zakresu podmiotowego i terminow 5 ; / o n=100
. . , . . . rawo gospodarcze o P :
obowigzku mogta zwigksza¢ zapotrzebowanie na informacje dotyczace R vt stracyzj i @ Mnlej niz 50 osch
przepisow Srodowiskowych wsrdd przedsiebiorstw zatrudniajacych od 50 oo IR0
do 249 oraz 250 i wiecej pracownikow, ktore muszg monitorowac, czy Zamowienia publiczne EE2 11’0/" 250 lub wiecej osob
12,0°o n=55
nowe wymogi beda ich dotyczyc i od kiedy. Z kolei najmniejsze podmioty, 12.7%
ktore w wiekszosci przypadkow nie sg objete obowigzkiem raportowania 20
¥ . p YP , 40U . % . P . Trudno powiedzie¢ [ —ETA
ESG, moga rzadziej postrzegac ten obszar jako wymagajacy zmian. B

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez | SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
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MORE THAN STATISTICS

OCZEKIWANIA PRZEDSIEBIORSTW WOBEC
SZKOLEN I INFORMACJI PRAWNEJ

Przedsiebiorcy oczekuja przede wszystklm wsparcia

w obszarze podatkow, przy czym duza czesc przedstawicieli
firm nie miata sprecyzowanych potrzeb w tym zakresie.

W przypadku wskazania konkretnego obszaru wsparcia
ankietowani mogli dodatkowo doprecyzowac swoje potrzeby,
jednak bylo to dobrowolne. Najwiekszy odsetek badanych
przedstawicieli wielkopolskich przedsiebiorstw nie byt w stanie
jednoznacznie okresli¢, jakiego wsparcia informacyjnego lub
szkoleniowego w zakresie zmian prawnych najbardziej potrzebuje
(47,0%). Sposréd konkretnych obszardw najwiekszym
zainteresowaniem cieszyly sie interpretacje przepisow podatkowych
(24,0%), przy czym przedsiebiorcy podkresilali istotnosc
udostepniania przyktadow poprawnych interpretacji prawa
podatkowego. Nieco mniejszy odsetek badanych wskazat na
potrzeby szkoleniowe dla dziatow HR i kadr (19,0%), szczegdinie
w zakresie zmieniajgcych sie regulacji prawnych. Kolejne istotne
obszary obejmowaty przeglad zmian w prawie pracy (17,0%)

oraz indywidualne konsultacje z ekspertami (16,0%).

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez W f:oﬂgsvzo‘\abzrwn
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska s WIELIKO POLSKIEGO

POTRZEBY INFORMACYJNE | SZKOLENIOWE FIRM
W ZAKRESIE ZMIAN PRAWNYCH

Jakiego wsparcia informacyjnego lub szkoleniowego w zakresie zmian prawnych najbardziej

potrzebuje PanalPani firma?
24.0% J
Szkolenia dla dziatéw
HR i kadr [EEUCAUCE <~
17,0% ﬂ

16,0%

47,0%

Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
‘Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej

Interpretacje przepisow
podatkowych

Przeglad zmian w
prawie pracy

Konsultacje
indywidualne
z ekspertami
Trudno

powiedziec
n=100

21



’ ®
CENTRUM
PRACODAWCYRP )| BIQSTAT BADAWCZO-ROZWOJOWE

MORE THAN STATISTICS

MONITOROWANIE ZMIAN PRZEPISOW

NAJCZESCIEJ WYKORZYSTYWANE ZRODtA INFORMACJI
O ZMIANACH PRAWNYCH

W jaki sposob najczesciej sledzi Pan/Pani informacje o zmianach przepisow regulujgce

Brak systematycznego sledzenia informacji o zmianach

przepiséw regulujacych funkcjonowanie firm zadeklarowato funkcjonowanie firm?
26,0% ankietowanych przedstawicieli wielkopolskich Media branzowe / .
przedsiebiorstw. Spos$rod wykorzystywanych zrédet informadii portale gospodarcze [ERARYL
dominujg media branzowe i portale gospodarcze, wskazane _ _
Szkol / web °

przez 21,0% respondentéw. Ponadto 17,0% badanych czerpie Zkolenia webinary gL
wiedze z szkolen i webinaréw, a 14,0% korzysta z informacii Informacje od doradcow (prawnych, 14.0%

: . : . . podatkowych, ksiegowych) 0
pozyskiwanych bezposrednio od doradcow. Organizacje
pracodawcow jako zrodio systematycznych informacii Biuletyny ksiggowe / kadrowe - 11,0%

0 zmianach przepisow wskazato jedynie 5,0% respondentow.
Organizacje pracodawcow . 5,0%

Nie Sledze systematycznie 26,0%

Trudno powiedzie¢ . 6,0% n=100

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez W SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24 292
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WSPARCIE ORGANIZACJI PRACODAWCOW
Z PERSPEKTYWY PRZEDSIEBIORSTW

'OCENA PRZYDATNOSCI FORM WSPARCIA OFEROWANYCH

_ _ SREDNIA
Doradztwo prawne i podatkowe jest PRZEZ ORGANIZACJE PRACODAWCOW OCENA:
postrzegane przez przedsiebiorcéw jako Jak ocenia Pan/Pani przydatnosc ponizszych form wsparcia oferowanych przez organizacje
pracodawcow? Zupetnie nieprzydatne 2 @3 4 Bardzo przydatne

najbardziej przydatny obszar wsparcia
- 34,0% ankietowanych ocenito go jako bardzo 2.0% @ Trudno powiedzie¢ 0%

przydatny, przy sredniej ocenie na poziomie 3,97. Doradztwo prawne i | ) .
% : SWniez podatkowe o 21,0% o4.0% 3597

Wysokg przydatnosc¢ zauwazono rowniez w

n=95
przypadku szkolen i warsztatow dla firm (26,0%, 2.0% 6.0%
$rednia 3,79) oraz networkingu i wymiany warsztgtilkgllae?ii?mi 26,0% l 3,79
doswiadczen miedzy przedsiebiorcami (25,0%, n=94

srednia 3,73). Z kolei dostep do analiz rynku Nmarteng | mknE 4,0% 5,0%

pracy | trendow gospodarczych jest oceniany doswiadczen miedzy A 29,0% 25,0% 3,73
: L . przedsiebiorcami n=95

jako najmniej przydatny - 14,0% respondentow

wskazato go jako bardzo przydatny, a $rednia Reprezentowanie interesow . 6,0%
ocena wyniosta 3,52. Dodatkowo, co dziesiaty . dminf)sr’cfggj?liet?é?;(\;\?gé wobec e l 3399

ankietowany miat trudnosci z oceng przydatnosci 00,

tego obszaru. Dostep do analiz rynku
pracy i trendow 29,0% 14,0% RIREA 3,52
gospodarczych n=90

SAMORZAD Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24 24
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MORE THAN STATISTICS

PREFERENCJE PRZEDSIEBIORCOW W KOMUNIKACJI
Z ORGANIZACJAMI PRACODAWCOW

Najbardziej preferowana forma kontaktu z organizacjami
pracodawcow wsrod ankietowanych przedsiebiorcow sa
spotkania online i webinary - wskazata na nie ponad potowa
respondentow (52,0%). Popularnoscig cieszg sie rowniez
spotkania stacjonarne (34,0%) oraz kontakt za posrednictwem
e-maila lub newslettera (33,0%). Z kolei media spotecznosciowe
oraz infolinia lub bezposredni kontakt telefoniczny sg wyraznie
rzadziej preferowane. Odpowiednio 12,0% i 14,0% ankietowanych
wskazato te formy jako najbardziej odpowiednie.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez W fﬂ?oﬂgsvzoﬁbozrwn
dla Wielkopolski - Polska Unie Europejska s WIELIKO POLSKIEGO

PREFEROWANE KANALY KONTAKTU Z ORGANIZACJAMI
PRACODAWCOW

Jakie formy komunikacji i kontaktu z organizacjg pracodawcow sg dla Panal Pani
najbardziej preferowane?

Spotkania stacjonarne
E-mail / newsletter
nairaconcen 40
Media spotecznosciowe . 12,0%
. 10,0%

Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
‘Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej

Trudno powiedziecC

n=100
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ZAANGAZOWANIE FIRM W DZIALALNOSC
ORGANIZACJI PRACODAWCOW

Wiekszosc¢ firm deklaruje umiarkowang lub
wysoka gotowos¢ do wspotpracy z organizacjami
pracodawcow, przy relatywnie niskim odsetku
przedsiebiorstw catkowicie niegotowych.
Gotowosc firm do wiekszego zaangazowania we
wspotprace z organizacjami pracodawcow zostata
oceniona srednio na 3,61 w skali 5-punktowe.
Najwiekszy odsetek przedstawicieli przedsiebiorstw
(29,0%) wskazat poziom 4, a 19,0% ocenito gotowos¢
swojej firmy na najwyzszym poziomie. Relatywnie
wysoki udziat miaty takze odpowiedzi na poziomie 3
(21,0%) oraz trudnosci w ocenie gotowosci (20,0%).
Natomiast brak gotowosci do wspotpracy zaznaczyto
jedynie 7,0% respondentow.

OCENA GOTOWOSCI PRZEDSIEBIORSTW DO UDZIALU W
DZIAL ANIACH ORGANIZACJI PRACODAWCOW

Jak ocenia Pan/ Pani gotowosc swojej firmy do wiekszego zaangazowania we wspotprace
Z organizacjg pracodawcow (np. udziat w konsultacjach, grupach roboczych, wydarzeniach)?

7,0% 29,0% 19,0% 20,0%
Brak gotowosci 2 4 Duza gotowos¢ @ Trudno powiedziec¢
n=100
- _ ODCHYLENIE _ _
SREDNIA OCENA: STANDARDOWE MEDIANA: DOMINANTA:

3,61 1,16 4 4

n=80

Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24
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MORE THAN STATISTICS

BARIERY W KORZYSTANIU Z USLUG
ORGANIZACJI PRACODAWCOW

Najistotniejszg barierg ograniczajaca czestsze korzystanie
z ustug organizacji pracodawcow pozostajg kwestie
finansowe. Najwieksza czes¢ badanych przedsiebiorcow
wskazata bowiem na zbyt wysokie koszty uczestnictwa,
ktore jako problem wskazato 29,0% respondentow.
Jednoczesnie co najmniej co pigty ankietowany zwracat uwage
na inne przeszkody, takie jak niewystarczajgca wiedza

o dostepnych ustugach (22,0%), brak czasu na korzystanie

z oferty (21,0%), niska ocena skutecznosci dziatan organizacji
(21,0%) oraz niedopasowanie proponowanych ustug do
rzeczywistych potrzeb firmy (21,0%).

SAMORZAD
WOIEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Rzeczpospolita

BARIERY OGRANICZAJACE KORZYSTANIE Z USLUG
ORGANIZACJI PRACODAWCOW PRZEZ FIRMY

Jakie bariery powstrzymujg Panal Pani firme przed czestszym korzystaniem z ustug
organizacji pracodawcow?

Zbyt wysokie koszty
uczestnictwa

Brak informacji o
dostepnych ustugach

29,0%

22,0%

Brak czasu 21.0%

Niska ocena skutecznosci
takich organizacji

Ustugi nie odpowiadajg
potrzebom firmy

Firma korzysta z
Innych zrodet wsparcia

Nie dotyczy

21,0%

21,0%

17,0%

. 8.0%
- 13,0%

Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24

Trudno powiedziec
n=100

Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski

Dofinansowane przez
Unie Europejska

- Polska
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MORE THAN STATISTICS

PYTANIA OTWARTE
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PRIORYTETY DZIALAN ORGANIZACJI )
PRACODAWCOW WEDLUG PRZEDSIEBIORCOW

Na dobrowolne pytanie otwarte dotyczace najwazniejszych NAJWAZNIEJSZE KWESTIE, KT()RYN" POW'NNA ZAJAC SIE
kwestii, ktérymi organizacja pracodawcow powinna zajag sie ORGANIZACJA PRACODAWCOW W NAJBLIZSZYM ROKU

Jakie sq — wedtug Panal Pani — najwazniejsze kwestie, ktorymi powinna zajqc sie organizacja
pracodawcow w najblizszym roku, aby realnie wspierac przedsiebiorcow w Wielkopolsce?

Najwiecej wypowiedzi dotyczylo zagadnien zwigzanych % WYPOWIEDZI
. . WATEK/KATEGORIA TEMATYCZNA ’

Zz prawem pracy, w tym m.in. czasu pracy, regulacji (n=38)

praCOdawcy wobec pracownlka oraz kwestii urIopow PODATKI - obszar podatkéw, doradztwo podatkowe 10,5%

i stazu pracy. Co dziesigta wypowiedz odnosita sie rowniez

w najblizszym roku, odpowiedziato 38,0% badanych.

KSeF (Krajowy System e-Faktur) 10,5%
do obszaru podatkoéw, KSeF oraz szkolen. W wiecej niz jednej — — — , —

_ _ _ _ : SZKOLENIA - organizacja szkolen/webinardow, poprawa dostepnosci szkolen dla pracownikow, 10.5%
wypowiedzi wskazano takze na problem nadmiernej informowanie o dostepnych szkoleniach, w tym programéw wspotinansowanych z UE 270
biurokracji, wysokich kosztow ZUS oraz zagadnienia BIUROKRACJA - ograniczenie biurokragji 5,3%
Z\W ia,zane Z ZatrUdnianiem | ochronq praCOWﬂikéW W Wieku KOSZTY ZUS - tematyka kosztéw/ sktadek ZUS, zmniejszenie sktadek ZUS 5,3%
przedemerytalnym (50 lat i W'QCGJ) PRACOWNICY 50+ - ochrona pracownikow w wieku 50 i wiecej lat, oséb w wieku przedemerytalnym 5,3%
Pozostate odpowiedzi m|a{y charakter jednostkowy | dotyczy’ry POJEDYNCZE WSKAZANIA - m.in. indywidualne konsultacje, obja$nianie/interpretacja przepisow,

. ) ) ) i optymalizacja kosztéw pracy, ogolna pomoc matych przedsiebiorcom, pomoc w poszukiwaniu
m.in. wsparcia w pOZySklwanlu Wykwallﬁkowanych wykwalifikowanych pracownikéw, zmniejszenie lokalnych obcigzen, rozliczenia przyznawanych premii,

pracownikéw, indywidualnych konsultacji, optymalizacji dziatania na rzecz stabilizacji prawa, pomoc finansowa.
kosztdw pra Cy oraz o g ain ej POMO Cy prze dsi le orcom "Do analizy wigczono wytgcznie petne odpowiedzi; pominieto braki danych oraz odpowiedzi ,nie wiem | trudno powiedzie¢”.
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NAJWAZNIEJSZE POTRZEBY
PRZEDSIEBIORCOW W NADCHODZACYM ROKU

OCZEKIWANE ULATWIENIA DLA PRZEDSIEBIORCOW W
WIELKOPOLSCE

Czy jest cos, co Panal Pani zdaniem szczegdlnie utatwifoby prowadzenie dziatalnoSci
gospodarczej w Wielkopolsce w nadchodzgcym roku?

Na pytanie otwarte dotyczace dziatan, ktore mogtyby utatwic WATEK/ KATEGORIA TEMATYCZNA % W\(f:gg)lgEDZI
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Wielkopolsce
w nadchodzacym roku, odpowiedziato 35% ankietowanych
(n=35)' NajCZQSCIGJ wskazywano Na Zmnlejszenle ObCquen ZMNIEJSZENIE KOSZTOW PROWADZENIA DZIALALNOSCI - ogdine ograniczenia kosztéw
podatkowych, ograniczenie kosztow prowadzenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/ skfadek
dzialalnosci i skladek ZUS, redukcje biurokracji oraz OGRANICZENIE KOSZTOW ZUS - zmniejszenie kosztow skiadek ZUS, zniesienie obowiazku
. . . . L= uiszczania sktadek ZUS

udzielanie wsparcia przedsiebiorcom, w tym finansowego
dla sektora MSP. Pozostate, pojedyncze wskazania dotyczyty
mln poprawy dostepu do InformaCJI I materlak')w edukacyjnych UDZIELANIE POMOCY/WSPARCIA - ogélne Wsparcie, pomocC dla przedsiebiorcéw w zakresie 8.6%

_ . i i ’ dziatalnosci, wsparcie ze strony urzednikoéw, pomoc prawna e
uproszczenia procedur, powotania organow do wspofpracy
Z przedsiebiorcami, wsparcia nowych i strategicznych

POJEDYNCZE WSKAZANIA - dostep do informacji i materiatéw edukacyjnych (podreczniki, e-booki,

przed3|eb|orstw oraz ZWIQkSZGI’]Ia przeJrZyStOSCI I SWObOdy witryny internetowe), uproszczenie procedur zaktadania i prowadzenia dziatalnosci, powotanie

gospodarczej_ organow do wspotpracy z przedsiebiorcami, wsparcie nowych przedsiebiorcow, wsparcie
strategicznych branz, zwiekszenie przejrzystosci i swobody gospodarcze;j.

ZMNIEJSZENIE PODATKOW - ogdlne ograniczenie podatkéw w zakresie dziatalnosci gospodarcze;j,
w tym obcigzen lokalnych podatkow

22,9%

14,3%

14,3%

OGRANICZENIE BIUROKRACJI - mniejsza biurokracja, utatwienia w zakresie niezbednej biurokracji 11,4%

WSPARCIE SEKTORA MSP - pomoc, w tym finansowa mikro, i matym i $érednim przedsiebiorstwom 5,7%

" Do analizy wigczono wytgcznie petne odpowiedzi; pominieto braki danych oraz odpowiedzi ,nie wiem | trudno powiedziec”.
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PO DSU MOWAN'E 2= GLOWNE WYZWANIA

— EB W ZARZADZANIU ZESPOLEM

POZYTYWNA OCENA RELACJI 49,0% 42,0%
PRACOWNIK - PRACODAWCA =8 34,0%

: ' UTRZYMANIE

SREDNIA _, §2.09,  Pardzodobre | ZAANGAZOWANIE KOMPETENCJ! PRACOWNIKOW

OCENA: ) lub dobre relacje /ROTACJA

3,97
pkt5 pht @Q TRUDNOSCI Z REKRUTACJA
| | __ - A PRACOWNIKOW
W wielkopolskich przedsiebiorstwach przewazajq badanych pracodawcow do$wiadczyto

pozytywne relacje miedzy pracownikami — 58 % trudnosci z pozyskaniem
i. Wi 5C 1a | wykwalifikowanych pracownikow

a pracodawcami. Wiekszos¢ badanych (62,0%) ocenia je
wysoko, a negatywne opinie sg sporadyczne (3,0%). Mozna
wiec wnioskowac, ze w regionie panuje ogolnie dobra
atmosfera w miejscu pracy, a konflikty lub problemy w
relacjach pracowniczych wystepujg jedynie w nielicznych
przypadkach.

Problemy z rekrutacja dotykajq gtownie srednie firmy
(50—249 pracownikéw): 76,0% z nich wskazato trudnosci
w pozyskiwaniu wykwalifikowanych pracownikow.
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ﬁ POTRZEBY INFORMACYJNE
“a’: ﬁ | SZKOLENIOWE FIRM W
. 0 ZAKRESIE ZMIAN PRAWNYCH

@ ZROZNICOWANY | NIEPELNY POZIOM WIEDZY
o PRACODAWCOW O PLANOWANYCH ZMIANACH Interpretacje
=]/ PRAWNYCH W ZAKRESIE FUNKCJONOWANIA FIRM. przepisow 24,0%

_ o : _ podatkowych
Znajomosc planowanych zmian w przepisach

deklaruje 43,0% przedsiebiorcow, przy czym tylko Szkolenia dla
3,0% ocenia jq jako bardzo dobra. dziatlow HR i kadr

19,0%

52% Jednoczesnie 44,0% badanych ocenia swojg wiedze
e _ _ negatywnie, a 8,0% nie styszato o zadnych planowanych Przeglad zmian w o
negatywnie ocenia zmianach. Lacznie ponad potowa przedsiebiorcow (52,0%) nie prawie pracy 17,0%
swl‘;lgo"“”\:ggzir?:r:ﬁ;"nat posiada wystarczajacej wiedzy o nadchodzacych regulacjach,
- re o co moze wskazywac na wyrazng luke informacyjng oraz Konsultacje
gulacyjnych : g ; L _ _
ograniczong skutecznos¢ kanatéw komunikacji zmian prawnych indywidualne z 16,0%
skierowanych do firm ekspertami

Prawo podatkowe zostato wskazane jako obszar wymagajacy zmian przez

PODATKI JAKO KLUCZOWY niemal potowe badanych przedsiebiorcow (48,0%), co czyni je zdecydowanie

g OBSZAR WYMAGAJACY najczesciej identyfikowanym zrédtem problemow regulacyjnych.
o/o ZMIAN | WSPARC|A,DLA Jednoczesnie interpretacje przepisow podatkowych sg najczesciej wskazywanym obszarem
— PRZEDSIEBIORCOW oczekiwanego wsparcia informacyjnego lub szkoleniowego (24,0%), wyprzedzajac szkolenia

dla dziatéw HR i kadr (19,0%) oraz przeglad zmian w prawie pracy (17,0%).
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PODSUMOWANIE

WSPARCIE | POTRZEBY PRZEDSIEBIORCOW
W KONTAKTACH Z ORGANIZACJAMI PRACODAWCOW

KLUCZOWE OBSZARY PREFEROWANE FORMY GL(')WN,E BARIERY
WSPARCIA KONTAKTU WSPOLPRACY
[ 1 0/ ONLINE e 0/ WYSOKIE
[ 52’0 /o IWEBINARY Q@ 29’0 /o KOSZTY

34,0% U=
DORADZTWOO @48% &&
PRAWNE 26,0% 25,0%

| PODATKOWE
SZKOLENIA NETWORKING

| WARSZATY DLA | WYMIANA
FIRM DOSWIADCZEN
MIEDZY

PRZEDSIEBIORCAMI

SPOTKANIA o/ BRAK
34,0% STACJONARNE n 22306 INFORMACJI

£\

21,0%

Przedsigbiorcy oczekuja przede wszystkim praktycznego wsparcia, zwtaszcza w zakresie prawa i podatkow, a takze szkolen
oraz mozliwosci wymiany doswiadczen z innymi firmami. Najchetniej korzystajg z wygodnych form kontaktu, takich jak spotkania
online, webinary oraz komunikacja mailowa, co wskazuje na potrzebe elastycznych i dostgpnych kanatow wspo’fpracy Jednoczesnie
czesc firm napotyka bariery w korzystaniu z oferty organizacji pracodawcow, gtownie ze wzgledu na wysokie koszty uczestnictwa, brak
informacji o dostepnych ustugach oraz ograniczenia czasowe.

34

i Fundissze Europslikie Rzeczpospolita ofinansowane brzez F) | samorzao Badanie przeprowadzone w ramach projektu FEWP.06.17-1Z.00-0003/ 24

. A . . i ZTWA “« . . , . o . 1L . . . N,
dla Wielkopolski otska nig Europejs _ (OPOLS Budowanie potencjatu Pracodawcow RP-Wielkopolska” wspoffinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej



Dziekujemy za
wspotprace!

0 ®
CENTRUM
|!|I B I QSI-FI T BADAWCZO-ROZWOJOWE

MORE THAN STATISTICS

ul. Kowalczyka 17 (+48) 3242 21 707 RS Gbiost e _ :
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